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1. INTRODUCERE

Prezentul raport este realizat in urma procesului de monitorizare a continutului audiovizual,
produselor multimedia difuzate si a materialelor jurnalistice publicate online de catre Institutia
Publicd Compania , Teleradio-Moldova” (TRM).

Raportul dat are drept scop evaluarea respectarii principiilor comunicarii audiovizuale,
drepturilor omului, principiilor eticii profesionale ale jurnalistilor, ce revin din obligatia de a respecta
prevederile si reglementrile internationale in domeniul audiovizualului si cele nationale in
conformitate cu: Codul nr. 174 din 08.11.2018 al Serviciilor Media Audiovizuale al Republicii Moldova,
Codul deontologic al jurnalistului din Republica Moldova aprobat la 03.05.2011, alte acte normative

si respectiv, identificarea eventualelor abateri si formularea unor recomandari pertinente.

Metodologie:

e Analiza continutului. Monitorizarea stirilor publicate pe site-ul: https://radiomoldova.md/.

Compartimente/ Domenii: Sport, Social, Externe, Politic, Cultura, Aderare UE, Justitie,
Economic, Alegeri, Regional, Eurovision, Explicam.

e Monitorizarea vizualizarilor. Datele oferite de reteava de socializare online, Facebook.

¢ Metodologia mixtd. Combinarea metodelor: cantitativd si calitativda pentru a oferi o

intelegere cuprinzatoare.

Structura:

. Continut monitorizat.
IIl.  Observatii generale.
. Concluzii si Recomandari.
Anex3: Raport de monitorizare a activitatii stirilor/articolelor pe pagina de Facebook

.Radio Moldova”.

Limitele monitorizarii:

Raportul dat reflectd continutul disponibil pe platformele oficiale in perioada analizata si

nu include date ce tin de continutul produs de terti sau redistribuit.
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lil. OBSERVATII GENERALE

Sti

ri publicate pe radiomoldova.md

Explicdm
Eurovision
Regional
Alegeri
Economic
Justitie
Aderare UE
Culturd
Politic
Externe

Social

Sport
0 20 40 60 80 100 120 140 160

g Nr. de stiri

in perioada monitorizats, in total, au fost postate pe pagina radiomoldova.md - 526 (cinci sute
dovazeci si sase) stiri conform domeniilor: sport, social, externe, politic, cultur3, aderare UE, justitie,
economic, alegeri, regional, Eurovision si explicdm - dintre care 217 (doua sute saptesprezece) stiri au
fost publicate pe pagina de Facebook ,,Radio Moldova”,

Cele mai populare articole/stiri/live-uri publicate conform Facebook:

Accident grav la Bardars sunt rdniti #AccidentBardar #AccidentRutier #laloveni #TraficMoldova #PolitiaMoldova #RanitiinAccident

#SigurantaRutierd #MicrobuzCiocnice #3tatisticiAccidente ¥DrumuriPericuloase #radiomoldova #moldova #stiri #moldaval Stem Yorsy
#Moldova 3,100

el Tue, 6 My

3o interacthons

10 Boost post

Un atac cu rachete rusesti la periferia orasului Sumi din nord-estul Ucrainei a ucis marti trei persoane, inclusiv un copil de sase ani, .
i 2 rinit alte opt, su declarat ofidalii regionali,. N
Ao i 2270 1731
Ui« Tur, £ Mgy

Roweh  intersctont

3 Boost post

© .La 360 de grade™: Alegerile prezidentiale din Romania sl impactul tor asupra Republicii Moldove

[P oy 2.202 Boost post
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4,

«m? Eroii cdzuti in cel de-al Doilea Rézboi Mondial au fost comemorati sstazi in plenut Patlamentului. Deputatii su pastrat un moment

; de reculegere, lar pregedintele Legislativulul, 1gor Grosu, a transmis un mesaj de recunostintd veteranilor i a rostit, simbolic, et s Cros Boost ¢
% numele celor 23 de veterani care mal sunt in viatd, 1.951 1572 3 Qost pos
Linke Thw B fay

$ LIVE: _Spativl Public” ta Radio Moldovs ~ 02.05.2025  Accesul farmierilor I3 resurse financiare® Wiews  Beath Wetactiong

Lot ¥ 2 May 1,636 1212 21 Boost post

““*Datele au fost selectate din Anexele prezentului Raport.

in cadrul procesului de monitorizare, continutul jurnalistic publicat pe pagina radiomoldova.md a
fost analizat din perspectiva diversitatii tematice, a relevantei pentru interesul public si a respectarii
principiilor jurnalistice fundamentale.

Evaluarea a fost structuratd pe principalele domenii de informare - precum: sport, social, politic3,
culturd, justitie, economie, externe, integrare europeans, alegeri, stiri regionale si articole explicative - si
a urmarit modul n care sunt reflectate realitatile locale, nationale si internationale, calitatea surselor,
pluralismul de opinii, claritatea si exactitatea informatiei.

Fiecare categorie tematica a fost analizats in baza continutului publicat In perioada monitorizata, cu
accent pe stilul de redactare, gradul de documentare, corectitudinea titlurilor, echilibrul narativ,
transparenta surselor si mentionarea surselor imaginilor utilizate. Aceasta abordare a permis conturarea
unor tendinte generale in reflectarea subiectelor de interes public si identificarea atat a bunelor practici
editoriale, cat si a aspectelor care necesitd imbunatatiri,

e Sport.

Majoritatea stirilor sunt prezentate succint si accesibil, dar lipsesc sursele atat a imaginilor cat sia
informatiilor. Este de apreciat faptul c3 se atest3 o mai mare rigoare factuald - scoruri, minute, surse,
citate - pentru a sustine afirmatiile prezentate si de a creste increderea cititorilor.

stirile acopera o varietate de discipline si competitii internationale si locale - fotbal, baschet,
snooker, muaythai, para-judo, WTA etc. Se reflect3 un interes pentru diversitate sportiva si este bine
evidentiata scena sportivd internationald si cea locala (Petrocub, Sheriff, FCSB, ASEM etc.).

¢ Social.

Stirile prezinta informatii clare si verificabile (ex.: decizii guvernamentale, declaratii oficiale, alerte
meteo, accidente, granturi acordate). Portalul de stiri oferd o acoperire ampl3 a temelor sociale - de la
munca, educatie, sénatate si ecologie pana la drepturile omului si fenomenul migratiei. Existd o
prezenta notabild a vocilor oficiale (Presedintie, MEC, MAIA, ANSP), dar lipseste uneori perspectiva
cetatenilor afectati/ ONG-urilor.

Temele abordate sunt, in mare parte, de interes public real si imediat: pensii, conditii de munc,
probleme de mediu, educatie, sdnatate public, libertatea presei, drepturile minoritatilor etc. Au fost
reflectate cu responsabilitate teme sensibile: accidente, cazuri penale, atacuri la adresa jurnalistilor,
probleme legate de drepturile omului.
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Majoritatea articolelor sunt scrise intr-un limbaj clar, fara greseli evidente (exceptie identificata:
»~Oamenii legii recomanda soferilor... s& foloseasca telefonul in timpul sofatului...”).

s Externe,

Titlurile cét si stirile propriu-zise prezinta fapte neutre, punctuale, unele sustinute de surse sau
declaratii oficiale (ex: ,,Zelenski- Kievul este pregatit pentru un armistitiu”, ,Comisia Europeana a virat
Ucrame| un miliard de euro” s.a.). Este de apreciat faptul c& se citeaza deseori institutiile internationale
(Reuters, Financial Times, Com15|a Europeand), ceea ce indica o sursa solida a mformatlel

Echilibrul si impartialitatea sunt respectate in mare masur3 in special cand sunt prezentate pozitiile
partilor lmplucate in conflictele internationale (ex: pozitii ale Rusiei, Ucrainei, SUA, UE, dar si ale Chinei
sau Israelului).

Exista o usoara dominare a perspectivei occidentale si pro-ucrainene, ceea ce nu este gresit
editorial, tmand cont de pozitia geopolitica a tarii, dar pentru a crea un echilibru in context international
este necesara comunicarea In aspect general catre public si cititori.

¢ Politic.

Portalul acoperd o gama variatd de subiecte politice precum sunt: alegerile in Romania si R.
Moldova, extinderea UE, securitatea nationala, reformele economice, relatii externe si geopolmce
tensiuni interne (ex: CSS, Tiraspol, proteste) teme sensibile precum propaganda snmbolls’uca de 9 mai,
dubla cetatenie etc.

Subiectele reflecta prioritati pohtlce si de securitate reale ale R. Moldova, iar relevanta temelor
pentru interesul public este ridicats. in textul stirilor au fost incluse voci din guvernare, dar si reactii
din opozitie, de asemenea au fost citati experti, analisti politici si ONG-uri (Promo-LEX, analize privind
securitatea si reformele).

e Cultura.

Diversitatea tematica si acoperirea domeniului cultural s-a confirmat prin prezenta subiectelor ce
au avut ca tematica: artele vizuale (exp02|tn de fotografie, arhitectur), patrimoniu si turism cultural
(,Casa Périnteascd”), evenimente de scen3 si spectacole (Ziua Europei, teatrul ,,Mlhaa Eminescu”),
initiative guvernamentale (programul ,Acces la Culturd 2025"), colaborari transfrontaliere (Podul de
Flori, reuniuni academice).

S-a remarcat faptul cd au fost publicate stiri despre institutiile culturale de stat, cét si despre
initiativele regionale sau personale (expozitia lui Constantin Constantinov, muzeul din Pa!anca) si ca
mformatnle sunt factuale, bine delimitate si sustinute de exemple concrete (ce se intdmpla, unde, cine
sunt orgamzatoru)

Monitorizarea a relevat o prezentd limitata a stirilor ce reflecta cultura national3/ etnica.

e Aderare UE.

Procesul de aderare la UE este una dintre cele mai importante teme geopolitice, economice si
sociale pentru Republica Moldova. Abordarea sa repetata si variata reflectd un interes public major si
0 bund intelegere a prioritatilor nationale. Stirile mentlonate explicd impactul aderérii asupra
cetatenilor: fonduri europene, reforme allnlere !eglslatlva oportunitati economice, iar prezenta
actorilor europeniimportanti (comisari, ambasadori, experti) adauga credibilitate si greutate subiectului
si 1l mentine Tn actualitate.
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Informatiile sunt factuale, clare si sustinute de surse credibile: declaratii oficiale, documente
europene, pozitii institutionale. Sunt explicati clar termeni precum screening legislativ, foi de parcurs,

fonduri de preaderare, Planul de Crestere, ceea ce aratd o bund documentare si traducere a unuilimbaj
tehnic Intr-unul accesibil.

e Justitie,

Temele abordate au un interes public major: coruptia in rdndul magistratilor, reforma sistemului
judiciar, contestari ale deciziilor judecatoresti, salariile magistratilor, selectia unor functii-cheie. Justitia
este un domeniu central pentru functionarea statului de drept, iar abordarea acestor subiecte araté o
agenda editoriala axata pe transparenta si responsabilizare a institutiilor.

in majoritatea stirilor, pozitiile oficiale (Ministerul Justitiei, CSM, CSP) sunt prezentate clar, dar se
oferd putine puncte de vedere alternative - In special din partea persoanelor acuzate sau a apararii
acestora (ex. Evghenia Gutul, George Simion, judecétorii vizati).

$tirile sunt, in mare parte, documentate corect si bazate pe surse oficiale: comunicate, declaratii,
hotaréri judecatoresti si sunt oferite detalii relevante despre procese in curs, decizii administrative sau
judiciare, functii publice vizate.

Sunt citate institutii-cheie: Ministerul Justitiei, Consiliul Superior al Magistraturii (CSM), Consiliul
Superior al Procurorilor (CSP), dar si nume de oficiali.

¢ Economic.

Temele abordate vizeaza interesul public direct si larg: investitii in infrastructurd, digitalizare,
energie, agricultura, transport, comert si piata muncii. Sunt incluse si initiative sociale, atat masurile
guvernamentale, cat si reactiile din sectorul privat cu impact economic, cum ar fi granturi pentru tineri
antreprenori, compensatii, subventii, remitente.

Majoritatea stirilor prezintd punctul de vedere al autoritatilor (ex: ministri, institutii publice). Sunt
rare cazurile in care este inclusd si vocea independenta a analistilor sau a cetédtenilor afectati (ex:
agricultori, investitori, beneficiari de ajutoare). Sunt utilizate surse credibile precum: BNM, Ministere,
Banca Mondiala, Curtea de Conturi.

Limbajul este clar, accesibil, iar titlurile sunt informative, directe, fard senzationalism.

¢ Alegeri.

Subiectul alegerilor prezidentiale este de interes major, avand implicatii directe atét pentru
cetatenii moldoveni, cetdtenii romani, relatiile bilaterale Roméania- Republica Moldova si orientarea
geopolitica a regiunii,

Stirile prezinta cifre exacte (ex: ,peste 90.000 de moldoveni au votat”) si indica sursa datelor
(diaspora roméaneasc3, Biroul Electoral etc.), iar declaratiile sunt prezentate intre ghilimele, majoritatea
provenind din surse identificabile: experti, lideri politici, parlamentari.

* Regional.

Temele abordate reflecta viata comunitatilor locale, cu accent pe: sarbatori traditionale si religioase
(Hederlez, Ziua Femeilor Mironosite), dezvoltare locala prin fonduri europene, probleme urbane (gropi,
accidente), initiative civice sau educationale.
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Informatiile sunt de interes pentru comunitétile vizate, dar si utile pentru cititori nationali interesati
de realitatea regionald. Ar fi util, in unele cazuri, s8 se mentioneze si eventualele reactii ale opozitiei
locale la anumite initiative politice sau investitii.

Datele privind proiectele locale (ex: reduceri de cheltuieli, granturi, investitil) sunt prezentate cu
specificitate. Sunt incluse stiri din mai multe regiuni ale tarii: UTA Gagauzia, Balti, Ungheni, Cos&uti,
Cantemir, Taraclia etc., ce In mare parte asigurad o vizibilitate crescutd pentru comunitatile etnice si
culturale diverse - un punct foarte important pentru jurnalismul regional.

e Explicdm.

Articolele indeplinesc o functie didacticd si de serviciu public, ce ajuta cititorul sa inteleaga notiuni
esentiale intr-un format clar si accesibil. Tonul celor dou3 articole este neutru si bazat pe fapte, ceea
ce este esential pentru articolele explicative.
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IV.  CONCLUZII S| RECOMANDARI,

In perioada monitorizata, materiale jurnalistice publicate, structurate pe compartimente tematice,
evidentiaza o abordare In general profesionista, echilibrata si conforma cu normele jurnalismului de interes

public.

Institutia reuseste sa ofere o acoperire ampla si tematic diversificats, abordand domenii cheie precum
politicile publice, justitia, integrarea europeand, economia, cultura si viata regionald. In mod special, se
remarcé accentul pe teme strategice de interes national, cum ar fi procesul de aderare la Uniunea
Europeand, reformele In justitie si transparenta guvernamental3, ceea ce reflects o aliniere la prioritatile

actuale ale societatii.
Aspecte pozitive constatate:

* Respectarea, In majoritatea cazurilor, a principiului factualitatii (prezentarea informatiilor bazate
pe fapte reale, verificabile $i documentate) si acuratetei informatiilor, prin citarea surselor oficiale,
prezentarea datelor concrete si evitarea limbajului senzationalist.

» Diversitatea geografica si tematica, cu o acoperire constantd a evenimentelor internationale si
nationale.

* Reflectarea echilibratd, a pozitilor guvernamentale sl a celor din opozitie, precum si a vocilor

expertilor si societatii civile (cu unele exceptii punctuale).

S-a constatat un angajament vizibil fatd de valorile, principiile jurnalismului public - informare corects,

interes public, echidistant, impartialitate, independenta editorial3, accesibilitate si diversitate tematica.

Datele colectate in perioada monitorizata indic3 un nivel scizut de interactiuni si vizualizéri pe pagina
de Facebook a postului Radio Moldova, in raport cu volumul de continut publicat. Acest aspect sugereaza

o vizibilitate digitald limitata si un potential de comunicare insuficient valorificat pe retelele sociale.

Institutia reuseste sa-siindeplineasca misiunea de informare responsabila a cetatenilor, publicului, dar
are n continuare oportunitatea de a-si consolida dimensiunea critic3, diversitatea surselor si transparenta

narativa.
Recomandari si aspecte ce necesitd a fi imbunatatite:

1. Asigurarea acuratetei informatiei. Colectarea si tratamentul informatiei, in contextul imaginilor
preluate. Codul deontologic al jurnalistului din Republica Moldova aprobat la 03.05.2011, prevede
ca: , 211 Jurnalistul respecta dreptul de autor. Preluarea fard cost a materialelor jurnalistice se

realizeaza In conditille stabilite de autor sau de institutia media. In asemenea cazuri, trebuie citat
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sursa si autorul informatiei, iar In cazul mass-media online trebuie indicat si linkul direct la surs3, in
primul alineat al textulul. Prelyarea integrald se poate realiza doar in conditiile impuse, solicitate,
prevazute de detinatorul drepturilor.”

Transparentd in contextul mentiondrii autorului, autoarei stirii/ articolului. Lipsa mentionarii
autorului/autoarei in unele articole reduce nivelul de transparenta editorial3 si afecteazd asumarea
responsabilitatii jurnalistice, contravenind bunelor practici prevazute de Codul deontologic al
jurnalistului din Republica Moldova.

Oferirea unor puncte de vedere alternative in dependenta de subiectul abordat pentru a avea o
acoperire echilibrata,

Protectia drepturilor omului. Promovarea in continuare a unui continut jurnalistic care respects si
reflectd drepturile fundamentale ale omului, evitdnd limbajul stigmatizant, etichetarile sau
prezentarile discriminatorii.

Consolidarea prezentei si promovarea activd a paginii, prin strategii de atragere a publicului,

cresterea gradului de interactiune si adaptarea continutului pentru specificul retelei sociale.

Prezentul raport contine 64 file,

Anexa nr.1: Raport de monitorizare a activitatii stirilor pe pagina Facebook ,,Radio Moldova”.
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